Serwis

Przeznaczenie modulu

Modut przeznaczony jest dla firm zajmujacych sie serwisem dowolnego rodzaju sprzetu, warsztatéw
samochodowych o dowolnej specjalizacji lub firm ustugowych. Wspomaga prace poprzez utatwienie
codziennych czynnosci zwigzanych z obstuga zlecen serwisowych oraz poprzez zapewnienie
szybkiego dostepu do wielu istotnych informacji.

Aplikacja jest w pelni zintegrowana z modutem Handlowo-Magazynowym. Automatyzuje proces
wystawiania dokumentow takich jak zlecenia napraw, dokumenty magazynowe, dokumenty
sprzedazy. Pozwala na analize historii napraw i pracy serwisantdw.

Podstawowa funkcjonalnosc:

- Prowadzenie stownika serwisowanego sprzetu z mozliwoscia zdefiniowania dowolnych cech np. nr
nadwozia, nr ramy, nr seryjny, nr unikatowy itp.

- Mozliwos¢ zdefiniowania dowolnych rodzajow zlecen serwisowych i dowolnych cech np. przebieg
itp.

- Prowadzenie stownika wykonywanych ustug.

- Prowadzenie ewidencji zlecen serwisowych z mozliwoscia filtrowania i szukania.

- Wydruk przyjecia sprzetu do serwisu.

- Prowadzenie archiwum zlecen serwisowych z mozliwoscia filtrowania i szukania.

- Wystawianie dokumentéw WZ powigzanych ze zleceniem serwisowym. Dokumenty WZ moga by¢
wystawiane od zlecenia do magazynu lub od magazynu do zlecenia serwisowego.

- Prowadzenie listy napraw powiazanych ze zleceniem. Mozliwo$¢ wartosciowego podziatu
wykonanych ustug na kilku serwisantéw.

- Rozliczenie zlecenia serwisowego z automatycznym wystawieniem Faktury VAT, zawierajace;j
czesci z dokumentéw WZ oraz wykonane ustugi.

- Kilka postaci wydrukow Faktury VAT rozliczajacej zlecenie: ustuga zbiorcza z dodatkowa
specyfikacja wykonanych ustug, ustuga zbiorcza bez specyfikacji, wszystkie ustugi analitycznie na
Fakturze VAT.

- Mozliwos¢ wystawiania dowolnych korekt do faktur rozliczajacych zlecenia.
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